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GEOPROCESSAMENTO:

UMA FERRAMENTA DE GESTAO DOS ATIVOS DE
SEGURANCA PUBLICA PARA ENFRENTAR
A DESORDEM, O CRIME E A VIOLENCIA

Mauricio Alves Barbosa® e
Marco Anténio da Silva Rodrigues?

A incidéncia espacialmente concentrada do crime é estudada desde o inicio
do século XIX, quando os “fisicos sociais” GUERRY (1833) e QUETELET (1835)
utilizaram mapas para associar a distribuicdo dos crimes a fatores demograficos,
situacionais e ambientais. Assim, produziram evidéncias de que na Franca os crimes
patrimoniais incidiam com mais frequéncia nas dreas urbanizadas e os violentos nas
areas rurais.

A partir da metodologia de geoprocessamento iniciada pelos “fisicos
sociais”, analistas passaram a estudar e identificar padrdes sistematicos de
distribuicdo do crime e da violéncia, pois esses eventos geralmente ocorrem de
forma agrupada no espaco, ou seja, concentram-se em determinados locais.

A incorporacdo de atributos espaciais nas analises permite identificar e
estudar as varidveis ambientais que guardam correlacdo com o crime (PARK e
BURGESS, 1925; SHAW e MCKAY, 1942; KELLING e WILSON, 1982; SAMPSON,
RAUDENBUSH e FELTON, 1997) e ampliam as estruturas de oportunidades
disponiveis para os autores (BECKER, 1968; COHEN e FELSON, 1979). Em outras
palavras, a incorporacdo do local permite correlacionar as variaveis que explicariam
a incidéncia heterogénea do fendémeno para a formulagdo das solugBes necessarias
a mitigacdo desses eventos.

Portanto, a partir do edificio criminoldgico erigido desde o inicio do século
XIX, o crime deve ser entendido como um “evento” resultante da conjuncdo de trés
elementos no tempo e no espaco: autor, alvo e ambiente (COHEN e FELSON, 1979).
A investigacdo das circunstancias que resultaram na conjugacdo desses elementos
permite entender as “relacées funcionais de um ato criminoso especifico com outros
crimes ou outras atividades humanas” (CARNEIRO, 2009).
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Desde o inicio do século XX, o Departamento de Policia da cidade de Nova
lorque utiliza mapas de papel e alfinetes para indicar os locais de concentracdo de
crimes visando a alocacdo adequada dos recursos disponiveis para realizacdo do
patrulhamento e para a investigacdo de relacdes de causalidade entre crimes.
Entretanto, a antiga técnica de fixar alfinetes é limitada na medida em que ndo
permite a comparacdo dos padrdes de criminalidade apds a atualizacdo dos dados,
pois o volume de registros imp&e a necessidade de retirar os alfinetes antigos
(HARRIES, 1999).

A evolucdo computacional ampliou a capacidade de geoprocessamento de
dados através dos chamados Geographic Information System (GIS) ou,
simplesmente, Sistemas de Informagbes Geogréficas (SIG), que adquirem,
armazenam, recuperam, transformam e emitem informacdes relacionadas a um
sistema de coordenadas que atribuem uma localizacdo correspondente ao mundo
real (CAMARA, 2003) e amplia a capacidade analitica ao incorporar a proximidade
como variavel independente. Além disso, passou a ser possivel trabalhar com
diversas camadas digitais (/ayers) que otimizam e tornam o geoprocessamento uma
ferramenta ainda mais eficaz e efetiva dando origem a expressdo “geointeligéncia”.

A partir do processo de geocodificacdo dos enderecos das ocorréncias
policiais, passou a ser possivel produzir mapas de densidade de pontos que indicam
a concentracdo de eventos criminais em determinada area (hot spots) visando a
orientacdo adequada das patrulhas policiais.

Dependendo do tipo de andlise, os pontos (eventos) podem ser agregados
em linhas (tais como logradouros) ou areas (circunscricdes, setores censitarios,
distritos etc.), para verificar se os dados sdo aleatdrios, dispersos ou aglomerados,
ou se ha dependéncia espacial entre os eventos. Ademais, o GIS torna possivel a
integracdo e a manipulacdo de dados de diversas fontes, tais como imagens de
satélites ou de drones, informagdes do censo demografico, do plano diretor
estratégico, do zoneamento, da incidéncia criminal, das desordens fisicas ou sociais.

Todas essas informacgdes podem ser armazenadas em um banco de dados
Unico que permite a combinacdo delas para producdo de mapas e de analises
espaciais que consideram a vizinhanca, a proximidade e a pertinéncia dos eventos
(CAMARA, 2004).

A aplicacdo desse conhecimento acumulado durante décadas, auxiliada pelo
incremento computacional e pelo desenvolvimento do GIS, resultou na implantacdo
do Comparative Statistc (COMPSTAT) no Departamento de Policia de Nova York, em
1990. O programa tornou possivel maximizar a gestdo dos recursos disponiveis,
direcionando-os de forma eficiente, eficaz e efetiva, aos locais de maior incidéncia
delituosa e por isso serviu de modelo para vérios departamentos de policia ao redor
do mundo (BEATO FILHO, 2008).

No Brasil, a policia de Ordem Publica, ou seja, aquela encarregada da
prevencdo ao crime, utliza técnicas de geoprocessamento como forma de direcionar
a atividade de policia ostensiva para onde hda uma maior identificacdo de
probabilidade de o crime ocorrer. Este direcionamento com base em mapas tem
como objetivo, além de direcionar as patrulhas para que possam atuar em areas
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criticas (hot spot), também funciona como um instrumento de otimizacdo de
recursos materiais e humanos.

Assim como o Departamento de Policia da cidade de Nova lorque, a policia
de Ordem Publica do Estado de S3o Paulo também ja teve sua fase de trabalhar em
mapas mecanicos por meio de alfinetes. Contudo, no final do século passado, a
Policia Militar desenvolveu com sua propria expertise Sistemas Inteligentes que
passaram a trabalhar com camadas digitais em sistemas computacionais baseados
em GIS. Desta maneira, hoje é possivel investir no direcionamento da policia
ostensiva “de tal maneira a se atingir resultados ainda mais satisfatorios utilizando
0S Mesmos recursos e, com isso, reduzir a incidéncia criminal e a sensacdo de
inseguranca das pessoas na sociedade” (BARBOSA, 2016).

Com os Sistemas Inteligentes desenvolvidos pela prépria Policia Militar é
possivel que o Operador de Seguranca Publica possa realizar uma “reflexdo criminal
diagnodstica de maneira a tracar um progndstico de atuacdo da forga policial”
(BARBOSA, 2016), em especial, em relacdo ao spatial displacement (migracdo).

Para a policia de Ordem Publica é importante buscar conhecer e controlar o
espaco e o tempo, ou seja, os locais onde os eventos criminosos ocorrem (local
critico), bem como, os dias da semana e a faixa de hora em que se concentram
(momento critico), logo, é impreterivel o uso da geointeligéncia.

O emprego da expressdo “Inteligéncia” significa que se esta diante de um
conhecimento (neste caso geoprocessado) que é capaz de prenunciar um fato ou
fenbmeno antes que ele se materialize, ou, em ndo sendo possivel evitar, criar
circunstancias que minimizem seus efeitos e, dessa forma, tornar a organizacao
resiliente a eventos que podem atrapalhar seu bom funcionamento e, até mesmo,
acabar com ela.

Para Marta Sianes (2005) Inteligéncia significa:

[...] informagbes processadas por um conjunto de
estratégias, utilizadas para captad-las, avalia-las, combind-
las e utiliza-las de forma eficaz, em decisbes e agdes
necessdrias para o alcance de objetivos preestabelecidos.
E uma sintese de conhecimentos que se utiliza, inclusive,
do julgamento e da intuicGo. Visa a antecipagdo e a
previsdo (SIANES, 2005).

Cabe a (geo)inteligéncia contribuir para a formacdo de uma musculatura
de conhecimento para que a Organizacdo possa ser resiliente as mais diversas ac¢oes,
conseguindo transpor os obstaculos da forma menos “traumatica” possivel, ou seja,
guando ndo houver a possibilidade de evitar um evento ou fenémeno é importante
conhecé-lo para realizar um perfeito assessoramento ao tomador de decisdo no
sentido de que a situacdo seja ultrapassada de forma que nao haja descontinuidade
nos servigos prestados, em especial, no core business da entidade organizacional.

Essa forma de agir é conhecida nos setores privados como “gestdo de
continuidade de negdcios” ou “engenharia da resiliéncia”. Dessa maneira, conhecer
um evento ou fendmeno é importante, especialmente na drea da policia preventiva,
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pois, seus temas e assuntos de interesse vao das questdes que envolvem a propria
Seguranca Publica até acGes que possam atingir infraestruturas criticas, visto que,
nas duas situacGes, podera ocorrer a quebra da Ordem Publica.

O professor Marcos Allemand, discorrendo sobre o conceito de
infraestrutura critica, mencionou que:

[...] foi publicada a Portaria n® 34 no DOU n® 149/2009 que

define: “A IC abrange instalagdes, servicos, bens e sistemas

que, se forem interrompidos ou destruidos, provocaréo

sério impacto social, econémico, politico, internacional ou

a sequranga do Estado e da sociedade (ALLEMAND, 2009).

Cabe lembrar que, na 22 conferéncia de Seguranca para o Governo,
ocorrida em Brasilia em 2006, onde se desenvolveu o “Semindrio Brasileiro de
Infraestrutura Critica”, foram mencionados os setores de Infraestrutura Critica do
Brasil, e, entre eles, estd a Seguranca Publica (ALLEMAND, 2009). Dai a importadncia
de conhecer “onde” o acontecimento estd ocorrendo ou poderd ocorrer para
direcionar recursos que irdo buscar a mitigacdo de eventos ndo desejados.

A concepcdo de uma policia inteligente é aquela que age com sapiéncia e
procura ver, antever e prever situacdes que possam colocar em risco a Seguranca e
a Ordem Publica controlando as varidveis de espaco e tempo, melhorando a
convivéncia social, reduzindo o medo e os indices criminais, aumentando a sensacao
de seguranca das pessoas, para tanto, em Sao Paulo, a Policia Militar vem utilizando
recursos e técnicas de geoprocessamento para atingir estes objetivos.
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